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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum, Wr, Wh.

Pemerintah sangat membutuhkan informasi dari unit pelayanan instansi
pemerintah secara rutin, dengan harapan mampu memberikan gambaran
mengenai Indeks Persepsi Korupsi di instansi pemerintah kepada masyarakat,
oleh karena itu Pengadilan Negeri Palangka Raya mengadakan survei ini. Survei
ini didasarkan pada Peraturan Menterl Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomer 52 Tahun 2014 Tentang Pedoman Pembangunan
Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih
Dan Melayani Di Lingkungan Instansi Pemerintah.

Survei ini menanyakan pendapat masyarakat mengenai persepsi korupsi
dalam memperoleh pelayanan di Pengadilan Negeri Palangka Raya, yang diambil
dengan kuesioner,

Felaksanaan survei dan laporannya ini, tentunya masih banyak
kekurangan sehingga masih perlu perbaikan-perbaikan ke depan agar lebih baik.
Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun senantiasa kami terima.
Semoga lapaoran ringkas ini, berguna bagi berbagai pihak, khususnya segenap
jajaran pimpinan Pengadilan Negeri Palangka Raya dan masyarakat pengguna
layanan di Pengadilan Negeri Palangka Raya.

Wassalamu alaikum Wr. Wh.

Palangka Raya, 01 Juni 2021

Tim Survei
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1.1.

BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Sejalan  dengan  pelaksanaan Reformasi  Birokrasi  dan
pembangunan Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani, Satuan
Kerja pada pengadilan berkomitmen untuk terus menerus
melakukan perbaikan berkelanjutan  dalam rangka
meningkatkan kualitas layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amanah Peraturan Presiden Nomor
93 Tahun 2012 tentang Strategi Nasional Pencegahan dan
Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan
Jangka Menengah Tahun 2012-201 serta mengacu kepada
Peraturan Menteri PAN & RB 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari
Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani Di
Lingkungan Instansi Pemerintah. Salah satu wujud komitment
tersebul yaitu dengan disusunnya indeks persepsi anti korupsi
yang menjadi salah satu parameter Pemerintahan yang bersih

dan melayani.

Fengadilan merupakan satuan kerja yang melaksanakan peran
dan penyelenggaraan fungsi pclayanan strategis serta mengelola
sumber daya yang culcup besar.

Pengadilan Negeri yang akan ditetapkan oleh Pengadilan Tinggi
untuk menjadi lokasi Pilot Project menuju wilayah bebas dari
korupsi dan  wilayah  birokrasi  bersih melayani, perlu
memperoleh masukan dari masyarakat menyangkut pelayanan
di lingkungannya.

Z1 menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih melayani menitikberatkan pada Integritas penyvelenggara
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1.2,

1.3.

dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. Integritas
Penyelenggara pelayanan publik akan dinilai diantaranya dapat
dilihat dari potensi suap dan kemungkinan penambahan biaya
diluar tarif resmi yang telah ditetapkan.

Maksud Dan Tujuan

Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei
Persepsi Korupsi pada pengadilan ini adalah sebagai referensi
pengambilan kebijakan untuk mencesah korupsi, kolusi dan

nepotisme.

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Korupsi adalah tersusunnya rekomendasi terkait kajian menuju
zona integritas wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih melayani.

Landasan Hukum
a) Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaran negara yang bersih dan bebas dari kolusi,

korupsi dan nepotisme.

b) Undang-Undang Nomor 31 Tahun 1999 jo UU no 20 tahun
2001 tentang Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi.

¢] Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik.

d) Undang-Undang Normor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Fublik.

€} Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Fembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas
Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani.

fl Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tahun
2012 tenlang  Strategi Nasional Pencegahan dan

Laporan Flasd Pelnksanaan Suived Persepsi Komapal | 2



Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025
dan Jangka Menengah Tahun 2012-2014,

gl Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015

tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional
2015-2019,

1.4. Rencana HKerja
1.4.1. Persiapan

Sebelum  melaksanakan survel persepsi  korupsi

beberapa persiapan yang perlu perhatikan adalah
sebagai berikut.

-  Penetapan Pelaksana

Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan
secara mandiri olch penyelenggara pelayanan dengan
SDM vang dimilikinva

- Penyiapan Bahan
a. Kuesioner.
b. Bagian dari Kuesioner,/Pengantar
¢. Kelengkapan peralatan.

- Penetapan  Responden, Lokasi dan  Wakiu
Pengumpulan Data

a. Jumlah Responden.
b. Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.
- Penyusunan Jadwal

Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei
dilakukan.

Laporan Heasil Pelaksanann Survel Perseps Korupsi | 3



1.4.2,

1.4.3.

Pelaksanaan Pengumpulan Data

[sian data terhadap 10 unsur pertanyaan yang telah
ditetapkan di dalam kuesioner.,

Pengisian ~ Kuesioner  oleh  responden  yang
mendapatkan penjelasan terlebih dahulu dari petugas
dan hasilnya dikumpulkan di tempat yang telah
disediakan.

Pengujian kualitas dan validitas data.

Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner
kemudian dikompilasi dan dipilah berdasarkan umur,
jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan scbagai
bahan dalam analisis obyektivitas responden.

Metode Survei

Survei dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan

(empat kali dalam satu tahun).

Laporan Hasil Pelnksanaan Survei Persepsi Korupsi | 4



2.1.

2.2,

2.3,

BAB I1
METODOLOGI

Metode Penelitian

Penelitian Indeks Perscpsi Korupsi (IPK) ini menggunakan
metode deskriptil kuantitatif. Penelitian deskriptiil adalah
penelitian yang dilakukan untuk mengetahui nilai variabel
mandiri, baik satu variabel atau lebih tanpa membuat
perbandingan, atau menghubungkan dengan variabel vang
lain yang digunakan dalam penelitian tersebut,

Deskriptil. kuantitatil bertujuan menjelaskan fenomena yang
ada dengan menggunakan angka-angka untuk
menggambarkan karakteristik individu atau kelompok yang
menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi Dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan, Teknik
pengambilan  sampel mengrunakan teknik  accidental
sampling. Accidental sampling adalah teknik penentuan
sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja vang secara
kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
sebagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui
itu cocok sebagai sumber data.

Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis

Lokasi penclitian adalah tempat dimana peneliti melakukan
penclitian  terutama  dalam menangkap kejadian  atau
peristiwa yang sebenarnya terjadi dari obyek yang diteliti agar
didapat data-data penelitian yang akurat, dalam hal ini vaitu
Kantor Pengadilan Negeri,

Lapovan Hosl Pelalosansan Survel Persepst Korupsi | 5



2.4,

2.5.

Unit analisis adalah sesuatu vang berkaitan dengan fokus
masalah yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian
layanan di pengadilan,

Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data primer
yang dikumpulkan melalui instrumen kuesioner yang disi
tanpa wawancara tatap muka. Pengumpulan data
dilaksanakan pada rentang waktu satu bulan atau data
minimal 100 responden. Selanjutnya data dikumpulkan oleh
petugas pelaksana yang yang dibekali dengan pelatihan,

Kerja petugas pelaksana akan diawasi oleh pengawas (Walkil
Ketua Pengadilan). Wakil Ketua Pengadilan akan mengecek
kerja  petugas pelaksana saat  berkomunikasi dengan
responden,  membagikan dan mengumpulkan kuesioncr,
meneliti kuesioner, serta sekaligus memastikan apakah
responden benar-benar disurvei secara tepat oleh petugas,
dan bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei
IPK.

Teknik Analisis Data

Analisis  data untuk  menentukan  indeks  korupsi
menggunakan teknik statistik  deskriptif. Data persepsi
diukur dengan menggunakan skala penilaian antara 1 — 4.
Dimana nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan
nilai 4  merupakan skor persepsi paling tinggi dan
mencerminkan kualitas birokrasi vang bersih dan baik dalam

melayvani.

Data persepsi korupsi disajikan dalam bentuk skoring /
angka absolut agar diketahui peningkatan / penurunan
indeks persepsi korupsi masyarakat atas pelayanan yang
diberikan di setiap tahunnya. Teknik analisis perhitungan

Laporon Hesil Peladsnnaan Surved Persepsi Komapsi | 6




Indeks Persepsi Korupsi pada kuesioner dilakukan dengan
cara sebagai berikut :

Pertarma, menentukan bobot total dari masing-masing
indikator yang digunakan dalam penelitian ini. Kedua,
mencari bobot rata-rata setiap indikator,

Skala indeks tiap unsur berkisar antara 1 - 4 yang kemudian
dikonversikan ke anghka 0-100.

Skala indeks persepsi korupsi antara 1 — 4 yang artinya
mendekati nilai 4 maka persepsi korupsi makin baik semakin
BERSIH DARI KORUPSI.

Tahapan pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan
beberapa tahapan agar instrumen vang dipersunakan dapat
diaplikasikan sesuai realitas lapangan. Adapun alur
penyusunan tools untuk survei persepsi korupsi ini dapat
digambarkan dalam bagan di bawah ini:

Tabel 1, Model alur penyusunan survei IPK menuju Zona Integritas

Lapuran Hasl Pelaksansan Survel Persepsi Korupsi | 7



Tabel. 2 Ruang lingkup survei Indeks Presepsi Korupsi
Ruang lingkup

Manipulasi Peraturan
Penyalahgunaan Jabatan
Menjual Pengaruh
Transaksi Biaya

Biaya Tambahan

Hadiah

Transparansi Pembayaran
Percaloan

Perbuatan Curang
Transaksi Rahasia

=
=]

WO 09 =] O L) | Dl | DD e

5

Tabel. 2 Nilai Persepsi

Nilai Nilai Nilai Interval

Mutu Kine
Persepsi Interval Konversi IPK " Ha

Tidak ith |
1 |1L00-1.75 |25-43.75 1 hersih
dari korupsi
2 |1.76-62.50 |43.76-62.50 | 2 | uransbersin
dari korupsi
. | Cukup bersih

3 251 -3.25 62.5]1 - 81.25 3 : .
dari korapsi

Bersih dari

karupsi

4 3.26 - 4.00 81.26 - 100.00 q

Laporan Hasil Peleksanasn Survel Persepai Kerupsi | 8



EAB II1
INDEKS PERSEPSI KORUPSIL
3.1. Profil responden
3.1.1. Tingkat pendidikan responden

Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh gambaran
bahwa dari latar belakang pendidikan, pengakses layanan di Satuan
Kerja pada pengadilan mayoritas memiliki latar tingkat Dasar
Menengah dan pendidikan tinggi.

Tabel 4. Tingkat pendidikan responden

?

No. Jenis pendidikan fxploiiens

jumlah Yo
1. Tidak sekolah 0 0,00
= an 2 0.87
8. SMP 1 0.44
4, SMA 94 41.05
5, DIPLOMA 1 0.44
6. s1 124 54,15
;3 52 7 3,06
Jumlah 228 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis
berikut ini.

.I'.ﬂ;:lr.-mn Heikil Pelnbsonaen Suresi Pirrmapai F':EIFL{F'SE | &



fumilah

24

e 2 = =
Grafik 1. Tingkat Pendidikan Responden

3.1.2. Pckerjaan responden

Dari sisi jenis pekerjaan responden, menunjukkan bahwa sebesar

24,02 % responden pengguna layanan Satuan Kera pada

pengadilan mememiliki pekerjaan sebagai Pegawai Negeri Sipil.
Tabel 5, Jonis pekerjaan responden

: ’ Frekuensi
‘Na. Jenis Pekerjaan jum'fa'h. : I%

1. PNS 55 24,02
2 TNUPOLRI 22 9,61
3. Pegawai swasta 52 22,1
4. Wiraswasta 28 12,23
B petani/melayan 5 2,18
8. pedagang 15 .55
[£ pelajarimahasiswa 15 5,95
8. lzinnya a7 16,16

Jumiah 229 100

Laporan Hazll Pelakeanaon Survel Persspad Konpsi | 10



Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Jurmlah
= 55
52
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3 3B
£
= 5 18
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W ; ] o of HE &
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) r?_.. 0 lc._- i ._:-.1"'
= 77 45
-

-

Grafik 2. Janis Pekerjaan Responden

3.1.3. Domisili responden

Dari data yang terkumpul selama survei, diperoleh data bahwa
berdasar domilisi, responden semua berasal dari kota Pala ngka raya

sebesar 100 %.
Tabel 6. Domisili Responden
No. Domisili }um::?mﬂﬂiw
1. Palangka Raya 100 | 100,00
Jumlah 100 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Lrparan Hoead Pelaksanaan Siree’ Peesoge Korugsi | 11
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Grafik 3. Domisili Responden

4. L4, Kelompok usia responden

Sementara it jika melihat responden pengguna layanan Satuan
Kerja pada pengadilan berdasarkan kelompok usia, menunjukkan
bahwa mayoritas pengguna layanan berada dalam kelompok usia
produktil yaitu pada usia antara 17 tahun s/d 63 tahun. Bagi
kelompok usia di atas 63 tahun, jumlah responden semakin
mengecil, demikian pula kelompok usia di bawah 17 tahun.

Leparean Hasil Poelaksanaan Survei Persopsl Momipar | 12



Tabel 7. Usia responden

b bix Frekuensi
Mo, Rentang usia Timian %
1. 17-30th 90 39,30
2 31-45th 68 29,69
3 46 - 55 th 42 18,34
4 55 th up 29 12,66
Jumiah 229 100

Berdasarkan tabel terssbut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Iumiah

e
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Grafik 4. Rentang Usia Responden

3.2. Indeks persepsi korupsi per indikator

3.2.1. Indikator Manipulasi Peraturan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Manipulasi Peraturan ini menunjukkan hasil pada index 3,38. Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan Negeri
Palangka Raya bersih dari korupsi.

Eapureas Hawdl Pelofepnoan Surad Fersepsi Kormpei | 13



Tabel 8. Indeks pada indikator manipulasi peraturan

No. | Jawaban | Skor fF"E""‘”“"s;
1. Selalu 1 1 0.44
2 Sering 2 3 1,31
3. Jarang 3 10 4 37
4. Tidak ada 4 215 93,89

Jumlah | 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

lumilah

Fa il
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=ty [
2t Serimg 2Ny Tk A2

Grafik 5. Manipulasi Peraturan

3.2.2, Indikator Penvalahgunaan Jabatan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Penyalahgunaan Jabatan ini menunjukkan hasil pada index 3,38.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Negeri Palangka Raya bersih dari korupsi.

Laparan Hipeld! Polaksanaan Sweeed Perped Korgst | 14



Tabel 8. Indeks pada penyalahgunaan jabatan

Mo. Jawaban Skor 'FTEHUEH:;

1, Sefalu 1 1| 044

2. Sering 2 13 1,31

2 Jarang 3 10 4.37

4, Tidak ada 4 205 | 83,89
Jurniah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Iumdah

il

J N
— 5 B ]

elaid T Eald (ATARE Tidei Ady

Grafik 6. Penyalahgunaan Jabatan

3.2.3. Indikator Menjual Pengaruh

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Menjual Pengaruh ini menunjukkan hasil pada index 3.99. Indeks

dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Palangka Raya bersih dari Korupsi,

Eaprarian Hpsil Polaksanana Swreet Porsopsd Korugst | 15



Tabel. 10. Indeks pada indikator menjual pengaruh

Nao, Jawaban Skar B
{ %
1, Selalu 1 0 0.00
2 Sering 5 1 0,44
- 8 Jarang 3 o 0,00
4. | Tidak ada 4 228 | Bos6
Jumlah | 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

lumilah

- SETIg IBmng T e Mg

Grafik 7. Menjual Pengaruh

3.2.4. Indikator Transaksi Biaya

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Transparansi Biaya ini menunjukkan hasil pada index 3,19. Indeks
dapal diartikan bahwa kinerja Satuan Rerja pada pengadilan Megeri
Palanglka Raya bersih dari korupsi.

Laporan Hawl Pelskeanman Surv Persepsi Korups? | 16



Tabel. 11. Indeks pada indikator Transaksi biaya

No. Jawaban Skor itk
T %
1. Selalu 1 20 8.73
2 Sering 2 E 0.87
3. Jarang 3 7 3.06
4, Tidak ada 4 200 87,34
Jumlah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut ini,

P
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e
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3.2.5.
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Grafik B, Transaksi Biaya

Indikator Bi Tambahan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Biaya Tambahan ini menunjukkan hasil pada index 3,22, Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Falangka Raya bersih dari korupsi.
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Tabel. 12. Indeks pada indikator tambahan biaya

No, Jawaban Skor = thuanﬂ;a
o Selalu 1 1 0.44
2, Sering 2 9 3,83
3. Jarang 3 20 8.73
4. Tidak ada 4 19a | 86,080
Jumiah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ink.

Jumlah

1529
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, 2
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faaiy Seriag

g Jorarg Tidai 2da

Grafik 8, Tambahan Biaya

3.2.6. Indikator Hadiah

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Hadiah ini menunjukkan hasil pada index 3,89. Indeks dapat

diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan Palangka
Raya bersih dari Korupsi.
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Tabel. 13. Indeks pada indikator hadiah

Frekuensi
No. Jawaban Skor P o
y: Selalu 1 0 0,00
2. Sering 2 0 0,00
3 Jarang 3 9 3.93
4, Tidak ada 4 220 | 98,07
Jumlah 229 100

Berdasarkan tabel lersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut ini.
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Grafik 10. Hadiah

3.2.7. Indikator Transparansi Pembavaran

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator

Transparansi Pembayaran ini menunjukkan hasil pada index 3,89
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
transparan terhadap pembayaran.
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Tabel. 14. Indeks pada indikator transparansi pembayaran

No. Jawaban Skor - kamni
1 Selalu 1 0 0.00
2, Sering 2 0 0,00
3 Jarang 3 8 3.83
4. Tidak ada 4 220 96,07
Jumtah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut ini.

lumilah
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o

Grafik 11. Transparansi Pembayaran

3.2.8. Indikator Percaloan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Percaloan ini menunjukkan hasil pada index 4,00, Indeks dapat
diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan bersih dari
tindakan Percaloan.
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Tabel. 15. Indeks pada indikator percaloan

No.| Jawaban Skor - F’“"“W%
Selalu 1 0 0
2 Sering 2 0 0
3. Jarang ! o 0
4, Tidak ada 4 229 100

Jumilah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

i
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L300
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lumlah
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Grafik 12. Percaloan

329, Indikator Perbuatan Curang

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator

Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil pada index 3,97, Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan bersih

dan perbuatan curang.
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Tabel .16. Indeks pada indikator perbuatan curang

_ Frekuensi
No. Jawaban Skor
o b

1. Selalu 1 0 0,00
2. Sering 2 2 0,87
3. Jarang 3 9 3,83
4. Tidak ada &4 218 85,20

Jumiah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.
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Grafik 13. Perbuatan Curang
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3.2.10. Indika ransaksi Rahasia

Dan skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator

Transaksi Rahasia ini menunjukkan hasil pada index 4,00. Indeks

dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan Negeri
Palangka Raya hampir bersih dari Korupsi.

Tabel. 17. indeks pada indikator transaksi rahasia

No. | Jawaban Skor Evehinn)
f %
1. | Selaly 1 0 0,00
2. | Sering 2 0 0.00
3 Jarang 3 0 0,00
& Tidak 4 0| 100,00
ada

Jumiah 229 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.

L+

S

Grafik 14, Transaks| Rahasia
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3.3. Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada pengadilan

Dari indeks 10 indikator tersebut di atas, maka diperoleh Indeks Persepsi
Korupsi Satuan Kerja Pengadilan Negeri Palangka Rayva sebesar 3,60,

Tabel .18. Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada pengadilan Negeri Palangka

Raya

No Unsur Pertanyaan Nilai Rata-rata

Q1 ~ Manipulasi Data 3,38

Q2 Penyalahgunaan Jabatan 3,38

Q3 Menjual Pengaruh - 3,99 3

Q4 Transaksi Biaya 319

Q5 Biaya Tambahan .22 )

a6 Hadiah 3,89

Q7 | Tranparansi Biaya 3.89

Q8 Percaloan .

Q8 Perbuatan Curang 3.97

Q10 Transaksi Rahasia 4 B
{ Jumilah 3 60

Indeks 3,69 tersebut jika dikonversikan dalam tabel persepsi di bawah ini,

maka skor indeks tersebut masuk pada persepsi kinerja unit pelayanan
BERSIH DARI KORUPSI. Nilai interval konversi Indeks Persepsi Korupsi
berada pada angka 81,26 - 100,
Tabel .19, Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada pengadilan Negeri Palangka Raya

NILAI
1 PERSEPSI

NILAI
NILAI INTERVAL
INTERVAL KONVERSI
IPK

MUTU HKINERJA

l

L.OO-1.75 |25-43.75

Tidak bersih
dari korupsi
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' . Kurang bersih
2 | 1.76-2.50 |43.76-62.50 2 ; :
dari korupsi
Cukup bersih
3 2.51-3.25 |6251-81.25 3 l )
dar korupsi
81.26 - Bersih dari
4 3.26 = 4.0 4
100.00 karupsi

3.4. Persepsi responden terhadap kualitas pelayanan Satuan Kerja pada
pengadilan

Selain memberikan output skor Indeks Persepsi Korupsi, survei vang
dilakukan ini juga menjaring masukan dari responden berkaitan dengan
upaya untuk meningkatkan pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi

di Batuan Kerja pada pengadilan Negeri Palangka Raya,
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4.1.

4.2,

BAB IV

PENUTUP
Kesimpulan
Dari hasil swrvei Persepsi Korupsi yang telah dilakukan
Satuan Kerja Pengadilan Negeri Palangka Raya diperoleh

informasi bahwa pada pengadilan Negeri Palangka Raya
memiliki Indeks Persepsi Korupsi 3,69 atau masuk pada
kategori bersih dari korupsi.

Indcks persepsi terscbut merupakan komposit dari indeks 10
indikator yang masing-masing memiliki indeks schagai
berikut:

1. Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 3,38.
2. Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 3,38
3. Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 3,99,
4. Indikator Transaksi Biaya, mendapat indeks 3,19.
5. Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 3,22,
6. Indikator Hadiah, mendapat indeks 3,89,
7. Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 3,89,
B. Indikator Percaloan, mendapat indeks 4,00.
9. Indikator Perbuatan Curang, mendapat indeks 3,97.

10. Indikator Transaksi Rahasia mendapat Indeks 4,00,

Rekomendasi

Merujuk pada hasil indeks perscpsi pada setiap indikator
terhadap pelayanan di Satuan Kerja pengadilan Negeri
Palangka Raya Periode April sampai dengan Juni 2021
tersebut di atas, menunjukkan bahwa mayoritas indikator
memiliki indeks di atas 3,89 atau masuk pada persepsi bersih
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dari korupsi. Namun dari sepuluh indikator penyusun
tersebut  menunjukkan bahwa indikator Transaksi Biaya

memiliki indeks paling rendah diantara indikator lainnya.
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PENGADILAN NEGERNTIPIKOR/ HUBUNGAN INDUSTRIAL

FALANGHARAYA KELAS | A

Jatan P Ciponegees ha. 1
Palanghu Floys - Kabgian Togah 1051 8 1P {0530 203 1R
Emaid ppsanghovays ROmad fs
Wimtesn: 1w D gL

Nyl 00l 4

Momaor Kuesioner : )

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI KORUPSI

TAHUN 2019
IDENTITAS RESPONDEN :
1. Nama B e L T {boleh inisial atau tidak
diisi)
2. oatennl/PEruBENRET - &l i s i S s s v a e e i
3. Umur (TARUI] 7 et re s e s s s es smrsessses e e e e ensns
4, Jenis Kelamin : 1. Lalka-laki 2. Perempuan
5. Pendidikan terkahir : 1. Tidak sekolah 3. Diploma
(D1/D2/D3/D4y
2. 8D6. Sarjana (S1)
3. SMP/BLTP 7. Pasca Sarjana (52/83)
4. SLTA
3. Pekerjaan Utama + 1, PNS5. Petani/Nelayvan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Polajar f
Mahasiswa

4 Wiraswasta 8. Lainnya.......coeenn
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PETUNJUK :

1.

Mohon diisi sesual dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudarafij vang
scbenarnya, karcna hal ini tidak mempengaruhi kondite maupun
pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan betul-betul untulk
kepentingan ilmiah.

Cara pengisian Kucsioner

Bapak/ibu/Saudarali) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran
pada pilihan jawaban yang tersedia scsuai dengan pendapat
Bapak {Tbu/Saudaraii).

KUESIONER :

: Partln]lu-p:tunmn_ﬂﬁmul

Tidak

Bagnimana pendapat Bapak /Thu /Saudara(i] Selaly | Sering | Jarang b

Hode
Pengolahan

(81] 12 2] (4 i5)

(%)

Eksternal

Apakah pelavanan cleh peiupas sosunsi
prosedur  dan  kelestvan  dan tdak
1. | dipersulit untuk makewd tertentu? 1 z 3 4

(Manipulasi Peraturan)

Apakah  dalam  mempercleh  layanan
penpgadilan secara eépit dan mudah
sclalu  diberikan tanpa ada penawaran
4, | dari petugas untuk meminta  imbalan I 2 3 4
perieni?

(Fenyalahgunaan Jabatan)

Pernahkah  dibubungi oleh  seseorang
(karyawnn  pengadilan)]  vang  akan
3. | membantu claiam e raEan 1 a 5 4
surat/berkas perkarma’ (Monjusl
Penganruh)

Apakah sekulu mudakh dalam

4, | mendapatkan informasi tentang |

=]

o <4

tarilfbiaya baik melalui website ataupun l
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petugas layanan?

{Transaksi Biays)

Apapakah eclaly membavar sesgai taeif
resmi tenps ada binve tambehen?

(Bicyo Tambahan)

Memberikan  tamda  tenme  kesih sas
layanan vang diterima {meskipun tidalk
diminta) ? (Hadiah)

Menerima bukti transiks
keuangan/pembayaran yvang sah setelah
proscs pembayaran dilakukany
[Transparasi Biaya)

Pernakh mengelahuai ada  praktek
peroalsan delam pengurasin leyanan di
pengadiian?
[Percalpan)

Pernah melihat dan fsiau mendengar
masih leradi peakick KEN di pengadilan?
(Perbuatan Curang)

1o,

Pernah mengurus perkara melalui
Haldm / Panitera fStall pengaditan diluar
persidangan?

(Transaks]l Rahasia]
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UNSUR-UNSUR PERTANYAAN

4

4

Responden | Q1 |02 |03 (04| 05| 06| a7 | 08| a9 | Q1o

i0
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
42

23
24
25
16
27
18
19
a0
|

32

33

351 4

7

10
11
12
131
14
15
16
17
18

19 |

21

24

26
7
28
29
3n

31

32
33

3|
35

EXi
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4

39| 4| 4

Wl

a2
43

45
46

47
48

&9
50
5l

52
33
54
55
26
57

_59

61

62

63

65

67

[

70
71
[F
73

74
e

Fi=]

i

78

79

El

41

a4z |
43

A4
a5

45
A7

48
49

50 |
51
52

53

54

a6

58

55

6l

62

a5

7

73
74

EL)
77

78
79

80
81
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=1

a| 4

4

82
B3

80
91
32
83
94
95
96
a7
98
99

101

102

103

104
105
106

107

108
108

110
111
112

113
114
115

116
117
118

119
120

121

132

123

124 4

Laperan Hosil Pefaksanaan Survel Persepel Kompsi | 34

82

83
84

g7

&8
]

80
a1

g2
g3
94

95

96
a7

98

89
100

101

102

103
104
105

106
107
108
108

110 |
111
112
113
114
115

11&

117

118
119
120

121

122
123

124




4

d

4
4

4

125
126
127
128

129

130 | 4

131 4
132
133
134

135

4
4

136
137
138

|

4

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148
149
150
1531

152
153

154

155

156
157

158
1%3

160
161
162
163
164

165

167

125

126
127
128
129

130

131

| 132

133
134
135 |

136

| 137

138

139

140
141
142

143

144

145
145

147

148

149

150
151

152
153

154

155

156
157

158
159

160
161
152
163

164

165
166
167
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4
F

i
4

168
169
170
171
172
173
174
175
176
177

178

19

180
181
182
183
134
185
186
187
188
189
150
191
192
193
194
195
196
1497
198
199
201
202
203
204
205
206
207
208
209

210

168
169
170
171
172
173
174
175
176
137

178
179
180

181
183
184
185
186
187
188
189
120
151
192
153
194
155
196
197
1598
199
200
201
| 202
203
204
205
205
207
208
209

182

210
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211
212

213
214

£15
216
217

218

219

220
221
222
223
224
225

226
227
228

229

F11

113
213
214
215
216

217

118

215
220
21
22

| 223

2124

125

2126

127

229
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Rekapitulasi Responden berdasarkan Pendidikan,Pekeriaan, Domisili dan Usia

Pendidikan | Pekerjaan Domisili Umur |
Palangka |
SMA/SLTA Wiraswasta | Raya 24
Palangka |
SMASSLTA Wiraswasta Raya 34
.  Palangka
SMA/SLTA Wiraswasta Raya 32
SMAJSSLTA Wiraswasta e 35
Raya
SMASSLTA Wiraswasta PNl T}
I Raya
Sarjana [51) Wiraswasta P g
Raya
Sarjana [51) _ ;::‘Eh 33
SMA/SLTA | Wiraswasta ANy 35
| Raya
: Palangka
Sarjana [51) \wramasta. R 40
SMP/SLTP | PegawaiSwasta | @ 2 2ngka 28
Raya
SMA/SLTA Wiraswasta Faangka 34
Raya
SMA/SSLTA Wiraswasta ::r:gh 41
Palangka
SMA/SLTA R 34
Palangka |
Sarjana [51) Raya 3z
2 y Palangka
Efrj&na {51) Wiraswasta Raya 33 n
Sarjana (51) Pegawal Swasta J;z:::gla 34
SMA/SLTA | Pegawai Swasta E_:]“ﬂ“ a5
t:uipliuma Palangka
(D1/D2/D3/D4) e i _Raya W
Pasca Sarjana Palangka -
i52/53) Raya
Pasca Sarjana Palangka
(s2/53) Kuasa Hukum Rava 37
. | Palangka
Sarjana [Sll_ | Pegawai Swasta Raya a5
Sarjana [51) |I Kuasa Hukum Palkngls 39 ,
Raya
| Palangka
Sarjana [S1) | Pegawal Swasta Raye 30 '
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Palangka

Sarjana (51 P i Swasta 29
1 . egawai Swas .
Pasca Sarjana 3 Palangka
P
_[51"51] egawai Swasta | Raya 45
Diploma : Palangka
(01/D2/03/04) _"I.I'Elramastil A 57
Palangka
5a 51 P
riana (51} _ egawal Swasta Raya 27
Palangka
Sarjama (51) PRS 33
: Raya
: Palangka
Sarjana [51) Pegawai Swasta Raya
. . Palangka i
Sa 51 P Swasta
ki e Raya | -
Palangka
5a a1 P i5s
rjana [51) ag_awa wasta Raya 35
SMA/SLTA Pegawal Swasta | o 2neka ;
_Raya |
Palangka '
Sarjana [51) Ped
{ agang 2
Sarjana [S1) Pegawai Swasta Pelonghe 40
i Raya
Palangka
S 51
rjan.al_ J Wiraswasta Raya . 41
. Palanghka |
Sa 51 '
rjana {51) 1P'EEEI'II.I'-EIJ Swasta i | 45
. Palangka
Sarjana [51) PNS a7
- Raya
Sarjama [$1) Kuasa Hukum Palangka [ 7
: Raya |
Palangka |
SMASSLTA Pedagang 3l
Raya
Pasca Sarjana Palangka
(s2/53) Kuasa Hukum & 55
z Palangka
Sarjana [51) PNS 29
P
asca Sarjana Palangka
PHS
s2/s3) | Raya_ i
. Palangka
SMASSLTA Pelajar/Mahasiswa 21
Raya
Sarjana (S1) | PegawaiSwasta | oangka a7
Raya
Sarlar'la.{?l} Pegawal Swasta '; Hj":““ a6
Diploma Palangka
(D1/D2/D3/Da) Pegawal 5wasta | Raya 1
R Palangka
L Sarjana (51} PNS Rilia 38
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SMASSLTA Wiraswasta Palangka 30
_ Raya -
SMA/SLTA Wiraswasta Palangha g |
Raya i
Sarjana (51) Pegawai Swasta PG
P Sarj s S
asca Sarjana
Palangka
PNS E
(s2/53) | Raya b
Sarjana (S1) Pegawal Swasta g
Diplom: 2 =
iplama 5 Palangk J
(D1/D2/03/D4) FEEAN RO Raya % o
Sarjana (s1) i a
Raya
Sarjana [51) Pedagang Palangka 52
= Raya
Sarjana(s1) | Peda ez
Eang ) Raya T
Sarjana (51) PNS Palangha | 37
: Raya
Sarjana(S1) | PNS Feinngh 37
Raya
Sarjana (51) Pegawai Swasta Palangka a7
Raya
Sarjana(s1) | PNS Palanghs
Raya 2
Sarjana [51) Pegawal Swasta | Palangka 26 N
Raya
| Sarjana (51) Pegawai Swasta Palangka 29
| ; | Raya
Sarjana (51) Kuaza Hukum Supgh 40
- | Raya
Palanghka
SMASSLTA Pedagang Raya 41
Sarjana [51) PNS Palangka 27
| Raya
Sarjana [51) NS FRANIa
Raya
SMA/SLTA PegawaiSwasta | o ongka
Raya ik
Sarjana(S1) | PegawaiSwasta | |2 2nEka
__| Raya _-ﬂ
Sarfana [51) Pegawal Swasta gt 34
Raya |
sarjana [s1) S Palangka
Raya 33
Sarjana (51) Kuasa Hukum i | 29
Raya |
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Sqfrhna (51} HKuasa Hur.um ::La:-gka- 3s
E Palangka
Sarjana [51) PMS Raya 30
i Palangka
Sarjana [51) Kuasa Hukum fayn 2B
Sarjana [51) F:&gawai Swasta ::LTEEE 38
Sarjana (51) Kuasa Hukum FaEIa 40
Raya
T Palangha
Sarjana (51) pangacara Raya 45
Pasca Sarjana Palangka
(52/53) R Raya "
Pasca Sarjana Palangka
(52 .P_E.E,_J' pengacara ) R 50
Sarjana ($1) Pegawai Swasta ::;"3“ 35
. Palangka
Sarjana [51) PMS Rava 28
sarjana (S1) | PNS Pakingks 50
b= Raya
SMA/SLTA | Pegawai Swasta ;:;';"3'“ 25
SMA/SLTA | Wiraswasta A 32
Raya
Sarjana [$1) Advakat Plangke 27
Raya
Palangka
5 P
arjana [51) egowal Swasta " | Rava 31
Sarjana [51) Advokat Pl ia 36
Raya
. Palangka
Sarjana (51) Advokat Raya 33
SMA/SITA Wiraswasta Palangka 42
Raya
sarjana (51) | Advokat :"fa“g"“ as
Sarjana (51) | Pegawai Swasta ;:;’:‘"" 28
Palangka
51
Sarjana (51) Advokat Raya B4
Palangka
SMASSLTA ME:E'HEIEI:-EI Raya Z6
SMA/SLTA Plungta L
Raya
. Palangka
Sarjana [51) Hissia 30
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Diploma | ngka
P
(01/D2/D3/D4) ngl:a N
Diploma Wi Palangka
(D1/D2/D3/Dg) | VIASWESR Raya i
Sarjana [51) Palangka
Raya -
Sarjana [S1) Palangha
Raya 5
SMA/SLTA | Pegawalswasta | | oangka
_ B 37
Sarjana($1) | TNI/POLRI L i
f Raya 4
SMP/SLTP | Wiraswasta g
Raya s
Sarjana(51) | PegawaiSwasta | | oangka 2
Raya .
Sarjana [51) ADVOEAT Patangka
Raya &7
Sarjana (51) Wiraswasta Patsngio
Raya %
Sarjana {51) Pedagang Falaen
Raya o
SMA/SLTA Palangka
Raya i
SMA/SLTA | Wiraswasta Palinghs
& Raya i
Sarjana(S1) | TNI/POLRI PA A
Raya i
SMA/SLTA Palangka .
= Raya o
Sarjana(sl) | TNIfPOLRI Palamks
Feaya i
SMA/SLTA PegawaiSwasta | | o onEka
L H“l 35
Sarjana(S1) | ADVOKAT | Palangka
= R | Raya s
Sarjana (51) Wiraswasta Patangha -
Raya 27
Sarana($1) | TNI/POLRI FaNnges
. Raya =
Sarjana(51) | ADVOKAT P
Raya
SMASSLTA Pegawal Swasta Falangin
i Raya =
Sarjana [51) THIfPOLRI Paiangka
Raya -
Sarjana [51) Wiraswasta Falangia
Raya 31
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SMA/SLTA Pelajar/Mahasiswa | T 21anEka 21
g Raya
SMA/SLTA | Pelajar/Mahasiswa ::L:"“"" 23
Diploma Iialangka
.1
(o1/02/p3jD8) | * Raya
ShASSLTA Wiraswasta Palangka a1
| - Raya
SMA/SLTA Wiraswasta Paiangha 52
| Raya e =l
Diploma I Pafangka
(01/02/03/D4) FEEE.WH_I. Swasta Raya Fx)
Palangka
SMASSLTA Wiraswasta 24
Raya
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Keterangan :

o1 -0 : Unsur-unsur Pertanyaan
NER | Nilal Rata-rata
1Pk ! Indeks Persapsi Korupsi

"}

Ldumiah NRER IPK Tertimbane
s Jumlah milai per unswr

MNRER Per Unsur dibagi
Jumlah kuesiones yang
leris
PR B 389 |
Milai Rata-
Mo Unsur Pertanyaan ey
_G©1 | Manipulasi Data 3,38
Q2 | Penyalahgunaan Jabalan 3,38
@3 | Menjual Pengaruh 3,99
Q4 | Transaksi Biaya 3,19
Q5 | Biaya Tambahan 3,22
Q8 | Hadiah 3,89
a7 | Tranparansi Biaya 3,89
Q8 | Percaloan a
@9 | Perbuatan Curang 3,97
210 | Transaksi Rahasia 4
Jumiah 368
Nilai Interval IPK E;':‘v:ﬁ'ﬁfé Mutu Kinerja
, 1 2 3 4
1,00-1,75 25,00-43,75 i Selalu
1.76-2.50 43.76-62.50 2 Sering |
| 2,51-3,256 62.51-81,25 3 Jarang |
| 3,26-4.00 $1,26-100,00 | 4 Tidak Ada |
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