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KATA PENGANTAR

Assalamu'alaikum, Wr. Wh.

Pemerintah sangat membutuhkan informasi dari unit pelayanan instansi
pemerintah secara rutin, dengan harapan mampu memberikan gambaran
mengenai Indeks Persepsi Korupsi di instansi pemerintah kepada masyarakat,
oleh karena itu Pengadilan Negeri Palangkaraya mengadakan survei ini. Survei
ini didasarkan pada Peraturan Menteri Fendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 90 Tahun 2021 Tentang Pembangunan dan Evaluasi
Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih
Dan Melayani Di Instansi Pemerintah.

Survei ini menanyakan pendapat masyarakat mengenai persepsi korupsi
dalam memperoleh pelayanan di Pengadilan Negeri Palangkaraya, yang diambil
dengan kuesioner.

Pelaksanaan survei dan laporannya ini, tentunya masih banyak
kekurangan sehingga masih perlu perbaikan-perbaikan ke depan agar lebih baik.
Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun senantiasa kami terima.
Semoga laporan ringkas ini, berguna bagi berbagai pihak, khususnya segenap
jajaran pimpinan Pengadilan Negeri Palangkaraya dan masyarakat pengguna
layanan di Pengadilan Negeri Palangkaraya.

Wassalamu alatkum Wr. Wh.

Palangkaraya, 1 Juni 2022

Tim Survei
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1.1.

BAB I
PENDAHULUAN
Latar Belakang
Sejalan  dengan pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan
pembangunan Zona Integritas (Z1) menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi dan Wilayah Birckrasi Bersih dan Melayani, Satuan
Kerja pada pengadilan berkomitmen untuk terus menerus

melakukan  perbaikan berkelanjutan  dalam rangka
meningkatkan kualitas layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amanah Peraturan Presiden Nomor
353 Tahun 2012 tentang Strategi Nasional Pencegahan dan
Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan
Jangka Menengah Tahun 2012-2014 serta mengacu kepada
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 90 Tahun 2021 Tentang
Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju Wilayah
Bebas Dari Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani
Di Instansi Pemerintah. Salah satu wujud komitment tersebut
yaitu dengan disusunnya indeks persepsi anti korupsi yang
menjadi salah satu parameter Pemerintahan vang bersih dan
melayani.

Pengadilan merupakan satuan kerja yang melaksanakan peran
dan penyelenggaraan fungsi pelayanan strategis serta mengelola
sumber daya yang cukup besar,

Pengadilan Negeri yang akan ditetapkan oleh Pengadilan Tinggi
untuk menjadi lokasi Pilot Project menuju wilayah bebas dari
korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani, perlu
memperoleh masukan dari masyvarakat menyangkut pelayanan
di lingkungannya.
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1.2.

1 ‘E‘I

Zl menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilavah birokrasi
bersih melayani menitikberatkan pada Integritas penyelenggara
dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. Integritas
Penyelenggara pelayanan publik akan dinilai diantaranya dapat
dilihat dari potensi suap dan kemungkinan penambahan biaya
diluar tarif resmi yang telah ditetapkan.

Maksud Dan Tujuan

Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei
Persepsi Korupsi pada pengadilan ini adalah sebagai referensi
pengambilan kebijakan untuk mencegah korupsi, kolusi dan
nepotisme,

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Korupsi adalah tersusunnva rekomendasi terkait kajian menuju
zona integritas wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih melayani.

Landasan Hukum
a) Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang

Penyelenggaran negara yang bersih dan bebas dari kolusi,
korupsi dan nepotisme.

b) Undang-Undang Nomor 31 Tahun 1999 jo UU no 20 tahun
2001 tentang Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi.

¢ Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik.

d] Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik.

€] Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 90 Tahun 2021 Tentang
Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju Wilayah
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Bebas Dari Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan
Melayani Di Instansi Pemerintah.

f) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tahun
2012  tentang Strategi Masional Pencegahan dan
Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025
dan Jangka Menengah Tahun 2012-2014.

gl Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015

tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional
2015-2019,.

1.4. Rencana Kerja
1.4.1. Persiapan

Sebelum  melaksanakan survei persepsi korupsi

beberapa persiapan yang perlu perhatikan adalah
sebagai berikut.

- Penetapan Pelaksana

Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan

secara mandiri oleh penyelenggara pelayanan dengan
SDM yang dimilikinya

- Penyiapan Bahan
a. Kuesioner,
b. Bagian dari Kuesioner/Pengantar
c. Kelengkapan peralatan.

- Penetapan Responden, Lokasi dan  Waktu
Pengumpulan Data

d4. Jumlah Responden.

b. Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.

Laperan Hasil Pelakaanaan Surved Peracpsi Korupsi | 3



1.4.2.

1.4.3.

.

Penyusunan Jadwal

Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei
dilakukan.

Pelaksanaan Pengumpulan Data

Isian data terhadap 10 unsur pertanyaan yang telah
ditetapkan di dalam kuesioner.

Pengisian Kuesioner oleh responden menggunakan
aplikasi =i-SUPER (Aplikasi Survey Pelayanan
Elektronik) vang mendapatkan penjelasan terlebih
dahulu dari petugas dan hasilnya dikumpulkan di
tempat yang telah disediakan.

Pengujian kualitas dan validitas data.

Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner
kemudian dikompilasi dan dipilah berdasarkan umur,
jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan sebagai

bahan dalam analisis obyektivitas responden,

Metode Survei

Survei dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan
(empat kali dalam satu tahun).

Laporan Hasil Pelaksannan Survei Pernepai Korupsi | 4



2.1.

2.2.

2.3.

BAB II
METODOLOGI

Metode Penelitian

Penelitian  Survei Persepsi Anti Korupsi (IPK) ini
menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Penelitian
deskriptif adalah penelitian vang dilakukan untuk
mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel atau
lebih tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan
dengan variabel yang lain vang digunakan dalam penelitian
tersebut.

Deskriptif kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena vang
ada dengan menggunakan angka-angka untuk
menggambarkan karakteristik individu atau kelompok yang
menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi Dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat vang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan. Teknik
pengambilan  sampel menggunakan teknik accidental
sampling. Accidental sampling adalah teknik penentuan
sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara
kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
sebagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui
itu cocok sebagai sumber data,

Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis

Lokasi penelitian adalah tempat dimana peneliti melakukan
penelitian terutama dalam menangkap kejadian atau
peristiwa yang sebenarnya terjadi dari obyek vang diteliti agar
didapat data-data penelitian yang akurat, dalam hal ini yaitu
Kantor Pengadilan Negeri.
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2.4,

2.5.

Unit analisis adalah sesuatu vang berkaitan dengan fokus
masalah yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian
layanan di pengadilan.

Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data primer
yang dikumpulkan melalui instrumen kuesioner vang disi
tanpa wawancara tatap muka. Pengumpulan data
dilaksanakan pada rentang waktu satu bulan atau data
minimal 100 responden. Selanjutnya data dikumpulkan oleh
petugas pelaksana yang yang dibekali dengan pelatihan,

Kerja petugas pelaksana akan diawasi oleh pengawas (Wakil
Ketua Pengadilan). Wakil Ketua Pengadilan akan mengecek
kerja petugas pelaksana saat berkomunikasi dengan
responden, membagikan dan mengumpulkan kuesioner,
meneliti kuesioner, serta sekaligus memastikan apakah
responden benar-benar disurvei secara tepat oleh petugas,

dan bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei
IPK.

Teknik Analisis Data

Analisis data untuk menentukan indeks korupsi
menggunakan teknik statistik deskriptif. Data persepsi
diukur dengan menggunakan skala penilaian antara 1 — 4.
Dimana nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan
nilai 4 merupakan skor persepsi paling tinggi dan
mencerminkan kualitas birokrasi vang bersih dan baik dalam
melayani,

Data persepsi korupsi disajikan dalam bentuk skoring /
angka absolut agar diketahui peningkatan / penurunan
indeks persepsi korupsi masyarakat atas pelayanan yang
diberikan di setiap tahunnya. Teknik analisis perhitungan
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215‘

Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) pada kuesioner
dilakukan dengan cara sebagai berikut :

Pertama, menentukan bobot total dari masing-masing
indikator vang digunakan dalam penelitian  ini. Kedua,
mencari bobot rata-rata setiap indikator.

Skala indeks tiap unsur berkisar antara 1 - 4 yang kemudian
dikonversikan ke angka 0-100.

Skala indeks persepsi korupsi antara 1 - 4 vang artinva
mendekati nilai 4 maka persepsi korupsi makin baik semakin
BERSIH DAR! KORUPSI.

Tahapan pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan
beberapa tahapan agar instrumen yang dipergunakan dapat
diaplikasikan sesuai realitas lapangan. Adapun alur
penyusunan tools untuk survei persepsi korupsi ini dapat
digambarkan dalam bagan di bawah ini:

Tabel 1. Model alur penyusunan survei IPK menuju Zona Integritas
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Tabel. 2 Ruang lingkup Survei Presepsi Anti Korupsi

No Ruang lingkup
1 Manipulasi Peraturan
2 |Penyalahgunaan Jabatan
3 | Menjual Pengaruh
4 |Transaksi Biava
S5 Biaya Tambahan
6 |Hadiah
7 |Transparansi Femhaygran
8 |Percaloan '
9 |Perbuatan Curang
10 |Transaksi Rahasia
Tabel. 3 Nilai Persepsi
Nilai Nilai Nilai Interval
Mutu Kinerja
Persepsi Interval Konversi IPK
Tidak bersih
1 1.00-1.75 |25-43.75 ‘
dari korupsi
Kurang bersih
2 1.76 -62.50 | 43.76 - 62.50 )
dari korupsi
Cukup bersih
3 2.51-3.25 62.51 - 81.25 ]
dari korupsi
Bersih dari
4 3.26 - 4.00 81.26 - 100.00
korupsi
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BAB III
INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
3.1. Profil responden
3.1.1. Tingkat pendidikan responden

Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh gambaran
bahwa dari latar belakang pendidikan, pengakses layanan di Satuan
Kerja pada pengadilan mavoritas memiliki latar tingkat Dasar,
Menengah dan pendidikan tinggi.

Tabel 4. Tingkat pendidikan responden

No. Jenis pendidikan _Hrekilenst

jumlah | %
1. Tidak sekolah 0 0.00
2. sSD 0 0.00
3. SMP 0 0.00
i, SMA 9 23.68
5. DIPLOMA 0 0.00
6. S1 21 55.26
T. 52 8 21.06
Jumlah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis
berikut ini.

Jumilah
5
40 L
.
15 e
10 - b
i J,;_' "-ﬂu s
: 0 o 0 [.‘JJ' 0 .
u =y o ) anEe:1
Tidak S0 SMP SMA PLOMA 51 52
selodah
® jusmnilah

Grafik 1. Tingkat Pendidikan Responden
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3.1.2. Pekerjaan responden

Dari sisi jenis pekerjaan responden, menunjukkan bahwa sebesar
75,56 % responden pengguna layanan Satuan Kerja pada

pengadilan mememiliki pekerjaan sebagai masyarakat umum dan

pengacara.
Tabel 5. Jenis pekerjaan responden

e e e Frekuensi
No. ; JEI',![E-EEkEi}EBﬂ jumiah %
1 PNS 3 7.89
2. Pegawai Swasta 3 7.89
3. THNI 0 0.00
4 POLRI B 15.78
o, Wirausaha 0 0.00
B. Tenaga Kontrak 1 2.63
T Lainnya 25 85.79
Jumiah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Jumlah

|
LT B =
T
--'“;&-.-.'
N - ¥
i
S=1 P M TH

M
10 F‘-‘j‘..
5 4By s .-—_|
c Wiwm mdm ° BN 1 =N
PHE Pegawsl THI FOLRI  Wirausaha Tenaga  Lainmya
Swasta Kontrak
# lumizh

Grafik 2. Jenis Pekerjaan Responden

3.1.3. Domisili responden

Dari data yang terkumpul selama survei, diperoleh data bahwa
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berdasar domilisi, responden semua berasal dari kota Kalimantan
Tengah sebesar 100 %.

Tabel 6. Domisili Responden

1. Kalimantan Tengah 38| 100,00
Jumlah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini,

1.2 4

0.8

0.6

Frekuensi (%)

0.2

‘Knlimantan Tengah
Damisili

Grafik 3. Domisili Responden
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3.1.4. Kelompok usia responden

Sementara itu jika melihat responden pengguna layanan Satuan
Kerja pada pengadilan berdasarkan kelompok usia, menunjukkan
bahwa mayoritas pengguna layanan berada dalam kelompok usia
produktif yaitu pada usia antara 17 tahun s/d 63 tahun, Bagi
kelompok usia di atas 63 tahun, jumlah responden semakin

mengecil, demikian pula kelompok usia di bawah 18 tahun.

Tabel 7. Usia responden

e i e TS Frﬂk_ﬁﬂ(}ﬁt

1. 18-28 Th 14 3?,54

2. 28-38 Th 10 27,03

3. 40-49 Th 9 24 32

4, 50 - 59 Th 4 8,11

5. 60 - 69 Th 1 2,70
Jumlah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.

15

10

Jumlah

-
s = r 7]

50 - 58 th 60— 69 th

29-391h

@ Jumlah

Grafik 4. Rentang Usia Responden
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3.2. Indeks persepsi korupsi per indikator
3.2.1. Indikator Mani

ulasi Peraturan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Manipulasi Peraturan ini menunjukkan hasil pada index 4,00. Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan Negeri
Palangkaraya bersih dari korupsi.

Tabel 8. Indeks pada indikator manipulasi peraturan

No. Jawaban Skor rthumi
1. Selalu 1 0 0,00
2 Sering 2 0 0,00
3 Jarang 3 0 0,00
4, Tidak ada 4 38 100

Jumiah | 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Jumlah
i
£l
20
1]
1] o v]
1]
Salatu Sering larang Tidak ada
& Jumbah

Grafik 5. Manipulasi Peraturan

3.2.2. Indikator Penvalahgunaan Jabatan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Penyalahgunaan Jabatan ini menunjukkan hasil pada index 4,00.
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Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Negeri Palangkaraya bersih dari korupsi.
Tabel 9. Indeks pada penyalahgunaan jabatan

No. Jawaban Skor Frokuenei
f %
1. Selaly 1 0 0,00
2, Sering 2 o 0,00
3. Jarang 3 o 0,00
4, Tidak ada 4 38 100
Jumlah a8 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.
Jumlah
&0
35
30
25
20
15
10
- i o o
1]
Salalu Lering larang
B Jumlah

Grafik 8. Penyalahgunaan Jabatan

3.2.3. Indikator Menjual Pengaruh

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Menjual Pengaruh ini menunjukkan hasil pada index 4.00. Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Palangkaraya bersih dari Korupsi.
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Tabel. 10. Indeks pada indikator menjual pengaruh

Nao, Jawaban Skor : Frehuar‘rs;n
1. Selalu 1 0 0,00
2 Sering 2 0 0,00
3 Jarang 3 o 0,00
4, Tidak ada 4 38 100

Jumiah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Jumlah
&0
35
30
25
20
15
1o
3 0 0 0

a

Selalu Sering larang

= Jumbah

Grafik 7. Menjual Pengaruh

3.2.4. Indikator Transaksi Biava

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Transparansi Biaya ini menunjukkan hasil pada index 3,974,
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Negeri Palangkaraya bersih dari korupsi.
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Tabel. 11. Indeks pada indikator Transaksi biaya

No. | Jawaban Skor me“““"f;
1. Selalu 1 0 0,00
2. Sering 2 0 0,00
3. Jarang 3 1 2,63
4. Tidak ada 4 37 97.37

Jumlah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut ini.

Jurmlah
40
15
10
p 23
20
15
10
. 0 o 1

o

Snlalia Sefing larang

= jumnlah

Grafik 8. Transaksi Biaya
3.2.5, Indikator Biava Tambahan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Biaya Tambahan ini menunjukkan hasil pada index 4,00. Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Palangkaraya bersih dari korupsi.
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Tabel. 12. Indeks pada indikator tambahan biaya

No. | Jawaban Skor me“”E"s;
1, Selalu 1 0 0,00
o Sering 2 0 0,00
3. Jarang 3 0 0,00
4, Tidak ada 4 38 100

Jumlah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut
ini.

Jumlah
a0
5
a0
5
20
15
10
1] o 1]
Selalu Sering larang
= Jismish

Grafik 8. Tambahan Biaya

3.2.6. Indikator Hadiah

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Hadiah ini menunjukkan hasil pada index 4,00. Indeks dapat
diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
Palangkaraya bersih dari Korupsi.
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Tabel. 13. Indeks pada indikator hadiah

Frekuensi
Mo. Jawaban Skor ; %
1. Selalu 1 0 0.00
2, Sering 2 0 0.00
3, Jarang 3 0 0,00
4. Tidak ada 4 38 100
Jumniah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut ini.

Jumlah
a0
s
L)
n
10
i5
10
g o 0 ]
[
Salalia Lering larang
m Jursdah
Grafik 10. Hadiah
3.2.7. Indikator Transparansi Pembayaran

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Transparansi Pembayaran ini menunjukkan hasil pada index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan
transparan terhadap pembayaran.
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|
Tabel. 14. Indeks pada indikator transparansi pembayaran

I F i
No. Jawaban Skor bl

. f %
1 Selalu 1 0 0,00
2. Sering 2 0 0,00
3. Jarang 3 0 0,00
4, Tidak ada 4 e 10,00

Jumlah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut ini.

Jumlah
Ll
35
Ak
25
i
15
10
5
o 1] ]

o . =t I

Selaly Saring larang Tidak ada

u Jumlah

Grafik 11. Transparansi Pembayaran

3.2.8. Indikator Percaloan

Dari skala | sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Percaloan ini menunjukkan hasil pada index 4.00. Indeks dapat
diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan bersih dari
tindakan Percaloan.
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Tabel. 15. Indeks pada indikator percaloan

Sering 2 0 0
Jarang 3 0 0
Tidak ada 4 38 100

Jumlah 3a 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.
Jumlah

40
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FL
20
15
10

]
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Lelalu Sefing larang Tidlak ada
o Jyrrilah

Grafik 12. Percaloan

3.2.9. Indikator Perbuatan Curang

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil pada index 4,00. Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan bersih
dari perbuatan curang
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Tabel .16. Indeks pada indikator perbuatan curang

ol

G ik |[j

2 2

3. Jarang 3 o 0,00

4 Tidak ada 4 38 100
Jumiah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.
Jumlah

a4
s
ELi
i
0
15
10

* o 0 0

1]

aelaty Sering larang Tidak ada
u Jurrlah

Grafik 13, Perbuatan Curang
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3.2.10. Indikator Transaksi Rahasia

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator
Transaksi Rahasia ini menunjukkan hasil pada index 4,00. Indeks
dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada pengadilan Negeri
Palangkaraya hampir bersih dari Korupsi.

Tabel. 17. indeks pada indikator transaksi rahasia

Mo. |Jawaban| Skor Frekuensi
f %o
1, Selalu 1 0 0.00
2. Sering 2 0 0.00
3. Jarang 3 0 0.00
Tidak 18 100.00
% ada 4
Jumilah 38 100

Berdasarkan tabel tersebut di atas, secara visual dapat disajikan dalam grafis berikut

ini.

Jumiah
40
5
n
5
0
15
10
5
L] i} i
0
Selalu Sering larang Tidak ada
# pumlah

Grafik 14, Transaksi Rahasia
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3.3. Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada Pengadilan

Dari indeks 10 indikator tersebut di atas, maka diperoleh Indeks Persepsi
Korupsi Satuan Kerja Pengadilan Negeri Palangkaraya sebesar 3,98,

Tabel .18. Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada Pengadilan Negeri

Palangkaraya
Q1 Manipulasi Data 4,00
Q2 Penyalahgunaan Jabatan 4,00
Q3 Menjual Pengaruh 4,00
Q4 Transaksi Bi;iya 3,97
Qs Biaya Tambahan 4,00
i Q6 Hadiah 4,00 i
Q7 Tranparansi Biaya 4,00
Qs Percaloan 4,00 )
Q9 Perbuatan Curang 4,00
Q10 Transaksi Rahasia 4,00
Jumlah 39,97

Indeks 4,00 tersebut jika dikonversikan dalam tabel persepsi di bawah ini,
maka skor indeks tersebut masuk pada persepsi kinerja unit pelayanan

BERSIH DARI KORUPSI. Nilai interval konversi Indeks Persepsi Korupsi
berada pada angka 81,26 - 100.

Tabel .19. Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada pengadilan Negeri Palangkaraya

—

NILAI

NILAI NILAI INTERVAL
MUTU KINERJA

PERSEPSI| INTERVAL KONVERSI

IPK
Tidak bersih
1 1.00-1.75 |(25-43.75 1

dari korupsi
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Kurang bersih
2 1.76-2.50 |43.76-62.50 | 2 | -
dari korupsi
Cukup bersih
3 2.51-3.25 |62.51-81.25 3
dari korupsi
1
i 81.26 - Bersih dari
4 3.26 - 4.00 4
| 100.00 korupsi

3.4. Persepsi Responden terhadap Kualitas pelayanan Satuan Kerja pada
pengadilan

Selain memberikan output skor Indeks Persepsi Korupsi, survei yang
dilakukan ini juga menjaring masukan dari responden berkaitan dengan
upaya untuk meningkatkan pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi
di Satuan Kerja pada pengadilan Negeri Palangkaraya.
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4"11-

4.2.

BAB IV

PENUTUP
Kesimpulan
Dari hasil survei Persepsi Korupsi yang telah dilakukan
Satuan Kerja Pengadilan MNegeri Palangkaraya diperoleh
mformasi bahwa pada pengadilan Negeri Palangkarayva
memiliki Indeks Persepsi Korupsi 4,00 atau masuk pada
kategori bersih dari korupsi.

Indeks persepsi tersebut merupakan komposit dari indeks 10
indikator yang masing-masing memiliki indeks sebagai
berikut:

l. Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 4,00.
2. Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 4,00.
3. Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 4,00.
4. Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 4,00,
5. Indikator Hadiah, mendapat indeks 4,00.
6. Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 4,00.
7. Indikator Percaloan, mendapat indeks 4,00.
8. Indikator Perbuatan Curang, mendapat indeks 4,00,
9. Indikator Transaksi Rahasia mendapat Indeks 4,00.

10. Indikator Transaksi Biaya, mendapat indeks 3,97,

Rekomendasi

Merujuk pada hasil indeks persepsi pada setiap indikator
terhadap pelayanan di Satuan Kerja pengadilan Negeri
Palangkaraya Periode April sampai dengan Juni 2022 tersebut
di atas, menunjukkan bahwa mayoritas indikator memiliki

indeks di atas 4,00 atau masuk pada persepsi bersih dari

Laparan Hasil Peloksanoan Surved Persepsi Korugst | 25



korupsi. Namun dari sepuluh indikator penyusun tersebut
menunjukkan bahwa indikator Transaksi Biaya memiliki
indeks paling rendah diantara indikator lainnya.
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Form Kuesioner Kesan & pesan

ST haraane I 14 AR L L8 PR BRI &350

JenisLayanan* | Filh Layanan vang Donpat

Fili Layeran Yang Gedagat
Layaean Fiding
P " . | LepemanFedats
Pemah Menerima Layanan I Sebebammpa ? Lo i s
Layaran ddmimstris LUmum
Layaran Waga
Layanan FHI
Lagaeun Tiplhor
| Layzman E-Court
l Lajanan inzage

Layaean Periiangs

Laporan Hasil Felaksanaan Survei Persepsi Konupsi | 28



PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/lbu/Saudarafi) yang
sebenarnya, karena hal ini tidak mempengaruhi kondite maupun
pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan betul-betul untuk
kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudarali) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran
pada pilihan jawaban yang tersedia sesuai dengan pendapat
Bapalk /Ibu /Saudarali).

K ONER :

......

Bagnimana pendapat Bapak/Thu/Saudarafi) Selalu | Sering | Jarang Tidak

Hode

(1) 12) (2) 4 [5)

(6}

Apakah pelayanan oleh petugas —
prosedur  dan ketentuan  dan tidak
L | dipersulit untuk maksud tertentu? 1 b 3 4

[Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam memperoleh layanan
pengadilan  secarn cepat  dan  mudah
selalu diberikan tanpa ada penawaran
2. | dari petugas untuk meminta imbalan 1 2 3 4
tertentu?

(Penyalanhgunaan Jabatan)

Pernahkah dihubung oleh BOEROTANE
(karyawan  pengadilan) yang  akan
3. | membantu dalam Pengunusan i 2 3 4
suratfberkas perkara? (Menjual
Pengaruh)

Apakah sclalu mudah dalam
4, | mendapatban informasi tentang 1 2 3 4
tarif/biaya balk melalui website ataupun
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petugas lavanan?

(Transaksi Biaya)

Apapakah selaly membavar sesunad tarif
resmi tanpa ada biaya tambahan?

[Binya Tambahan)

Memberikan tanda terima  kasih  atas
layanan yang diterima {meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

Menerima buleti transaksi
kevangan/ pembayaran yang sah setelah
proses pembayaran dilakukan?
{Transparasi Biaya)

Permah  mengetahui  ada  prakick
percaloan dalam pengurusan layanan i
pengadilan?
(Percaloan)

Permah melihat dan /atau mendengar
masih terjadi praktek KKN di pengadilan?
(Perbuntan Curang)

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim /Panitera,/ Staflf pengadilan diluar
persidangan?

[Transaksi Rahasia)
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UNSUR-UNSUR PERTANYAAN

10
11

12
13

14
15

16
17
18
139
20

21
22

23

25
26

27

No. | Responden | Q1 | Q2 |03 Q4 | Q5 | @6 | Q7 |08 | a9 | Q10

10
11

13

16

18

13
20
21

22

23

24
25

26

a7

28

IqmmnHﬁ&HFﬂnhnnﬂmﬂuﬁFrmFﬁﬁnnpaﬂ 31



= 29 4| ala|lalalala]alala
% 30 4| a|a|alalalalalal| a
a1 31 4|4 |a|[3|alalalaala
o 3z dalalalalalalala|ala
5a 33 alaf(alalalalalalala
% 34 4a|alajlala|alalalala
% 38 dlalafjalalalal(alala
2 36 4 4(a|alalalalalala
& 37 4|ala|alalalalalal| a
% a5 s(alafalalalalalal s

Rekapitulasi Responden berdasarkan Pendidikan Pekerjaan, Domisili dan Usia

1 Sutria Yanto Bidin KALIMANTAN 37 Tahun S1SWASTA 30 Juni 2022
R-099120-IPAK- TENGAH Laki-laki
FSASATDBCE

2 samuel KALIMANTAN 23 Tahun SMULAINNYA 29 luni 2022
R-099120-IPAK- TENGAH Laki-laki
GOB3CCFAC2

4 Aprianto Debon, S.H. M.H  KALIMANTAN 39 Tahun SZLAINNYA 29 Juni 2022
R-099120-1PAK- TENGAH Laki-laki
62FB4ADECC

4 Sultan KALIMANTAN 28 Tahun S1LAINNYA 29 Juni 2022
R-099120-PAK- TENGAM Laki-laki
33EE2G3EED

& Fachri Ahyani, 5.H KALIMANTAN 54 Tahun SILAINNYA 28 Juni 2022
R-099120-1PAK- TENGAH Laki-laki
OFE1DD7432

5 Devi KALIMANTAN 29 Tahun SZLAINNYA 28 Juni 2022
R-099120-1PAK- TENGAH Perempuan
3165E53898

T Marison Slhite, 5.H KALIMANTAN 47 Tahun SILAINNYA 28 Juni 2022
R-099120-1PAK- TENGAH Laki-laki
45608A515C

& Adi,5.H KALIMANTAN 29 Tahun SILAINNYA 27 Juni 2022
R-099120-1PAK- TENGAH Laki-laki
2725E5F752

% Rusnawati, 5.H KALIMANTAN 40 Tahun SILAINNYA 23 Juni 2022
R-099120-1PAK- TENGAH Perempuan
45781A0503
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10

11

12

13

14

18

16

17

ia

18

20

21

22

21

24

23

26

Notoe M. 5aleh, 5.H. M.H  KALIMANTAN

R-099120-1PAK-
BEDEESALBL

Nanang Sujahantopo

R-099120-IPAK-
971804DAME
Kris
R-099120-IPAK-
D96D55277E

Dano Susetyo Arong

R-099120-IPAK-
1E636918086
Rahbiah
R-099120-IPAK-
AAT24D490F
Yusuf Pratama
R-099120-IPAK-
B436A44AAD
Rifa
R-099120-IPAK-
BAS3F251EF
Martini
R-095120-IPAK-
0386837A40
Deny Arianto, 5.H
R-D99120-I1PAK-
06416D1BA1
Devi
R-099120-1PAK-
CCDCOCERC
Friska N
R-099120-IPAK-
T1D9B6CODY
Ipik Haryanto
R-099120-IPAK-
26A9959E93
Yusuf Pratama
R-099120-1PAK-
CD1BCBBC23
Asep
R-099120-IPAK-
OCC2TREDLA
Barthel D, Suhin
R-099120-IPAK-
BZACFBEEBA
Endas Trisniwati
R-099120-IPAK-
3D1818D160
Lilis Sullstivawati

TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMAMNTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAMN
TENGAH

EALIMANTAM
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAMN

53 Tahun
Laki-laki

52 Tahun
Laki-laki

27 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Laki-laki

44 Tahun
Perempuan

26 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Perempuan

43 Tahun
Perempuan

46 Tahun
Laki-laki

29 Tahun
Perempuan

29 Tahun
Perempuan

75 Tahun
Laki-laki

25 Tahun
Laki-taki

33 Tahun
Laki-laki

&7 Tahun
Laki-laki

38 Tahun
Perempuan

22 Tahun

SZLAINNYA

SZLAINMYA,

S1POLRI

S1LAINNYA

S1LAINNYA

SMUPOLRI

S1PNS

S1LAINNYA

S1LAINNYA

SZLAINNYA

SITENAGA

KONTRAK

S1LAINNYA

SMUPOLRI

SMUSWASTA

S2LAINNYA

SILAINNYA

SMULAINNYA

22 Jumni 2022

22 Juni 2022

21 Jumni 2022

16 Jumi 2022

15 Junj 2022

14 Juni 2022

14 Juni 2022

13 Juni 2022

8 luni 2022

8 Juni 2022

7 Juni 2022

31 Mei 2022

30 Mei 2022

25 Mei 2022

25 Mel 2022

24 Mei 2022

24 Mei 2022
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2

28

30

&1

33

33

34

45

36

ar

38

R-099120-1PAK-
AFAASDBOZT
Lodewik, 5.H
R-D99120-1PAK-
3BTEDDABOS
Dano Susetyo Arong
R-099120-1PAK-
349ACRET41
Hakiki
R-099120-IPAK-
DBE7BBCTID
Rony Teguh
R-099120-1PAK-
OBEETBCDBA
Freddy Mardhani
R-099120-1PAK-
EDADFSAB3G
Dano Susetyo Arong
R-099120-IPAK-
B3C7BEB196
Yusuf Pratama
R-099120-1PAK-
B29DBSDEDS
Hendri
R-099120-1PAK-
EBBAG2ABTC

M. Farhan
R-099120-IPAK-
ALFBETASCA
Jeplin M. Sianturi
R-099120-IPAK-
1EG6FE33BC
Yusuf Pratama
R-099120-IPAK-
TTAFAS24AF
Asep
R-099120-1PAK-
ESF039B829

TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

EALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAMN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

KALIMANTAN
TENGAH

Perempuan

46 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Laki-laki

41 Tahun
Laki-laki

46 Tahun
Laki-laki

48 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Laki-laki

25 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Laki-taki

22 Tahun
Laki-laki

32 Tahun
Laki-laki

25 Tahun
Laki-laki

29 Tahun
Laki-laki

S1LAINMYA,

SILAINNYA

S1PNS

S3PMS

S2LAINNYA

SILAINNYA

SMUPOLRI

S1LAINNYA

SMUSWASTA

S1LAINNYA

SMUPOQLRI

SMUPOLRI

19 Mei 2022

18 Meij 2022

12 Mei 2022

12 Mei 2022

27 April 2022

25 April 2022

20 April 2022

14 April 2022

12 April 2022

11 April 2022

11 April 2022

7 April 2022
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